
11. óra Elektronikus levelezés

Az elektronikus levelezés a legrégebbi
internetszolgáltatás. Az elektronikus posta 
hasonlóan működik, mint a  hagyományos postai 
szolgáltatás. A hálózathoz csatlakozó 
felhasználóknak saját postaládájuk van.
Csak annak tudunk e-mailt küldeni, akinek ismerjük 
az e-mail-címét.



Elektronikus levelezés előnyei

-kényelmes: bármikor elküldhető, s akkor olvassa a 
címzett, amikor erre ideje van
- praktikus: ugyanazt a levelet egyszerre több 
embernek is el lehet küldeni.
- szövegek mellett adatok (hang, kép, dokumentum) is 
küldhetőek



Elektronikus levelezés előnyei

- a levelek tárolása és visszakeresése egyszerűbb, 
mint a hagyományos levél esetén
- nincs eltévedt levél, ismeretlen cím esetén a 
küldemény visszapattan a feladónak.
- az érkezett levél könnyen javítható szerkeszthető, 
tovább- ill. visszaküldhető.
- olcsó illetve ingyenes 



Elektronikus levelezés hátrányai

- Vírusveszély
- Nem olyan személyes, mint a kézzel írt levél
- Kéretlen reklámlevelek (SPAM)
- Gyakrabban kaphatunk hamis, megtévesztő 
leveleket



Mit tartalmazhat?

- Tartalmazhat szöveget, képet, hangot, mozgóképet.
- A levélhez mellékletet is csatolhatunk, ehhez a 
gemkapocs ikont kell választanunk, majd megkeressük 
a  csatolni kívánt fájlt.
- Csatoláskor figyelnünk kell arra, hogy ne legyen
túl nagy a fájl mérete. A szolgáltatók korlátozzák a 
küldhető-fogadható levelek méretét.



Az e-mail felépítése

A két azonosítót a @ („kukac”) karakter választja el, 
ami az angol „at” szócskát jelöli. 
- Név: felhasználó neve (angol ABC betűi, szóköz
nélkül, elválasztásként használható a pont, alsó vonás
- A @ utáni rész a  szolgáltató levelezőszerverének 
a címe a DNS-neve. 
- A cím utolsó két betűje az ország nevére utal. 



Helyes és helytelen e-mail címek

Helyes:
kis.balazs@freemai.hu
nagy_geza@gmail.hu

Helytelen:
kiss mariska@citromail.hu
nagy@bela@freemail.hu

.hu Magyarország

.com Üzleti

.edu Oktatás

.mil Katonai 



Levelezőprogramok

Az e-mail fogadáshoz, íráshoz levelezőprogramot 
használunk.
Sok levelezőrendszer webes felületen működik,
ilyen például a  Freemail, a  CitroMail, a  Mailbox, a 
Sulinet, a Gmail. Bármelyiket választjuk, az első 
feladatunk a  regisztrálás, melynek során létrejön 
saját postafiókunk a hozzá tartozó e-mail-címmel.



E-mail etikett!

- címzett(ek) ellenőrzése
- Figyelemfelkeltő, pontos "tárgy„
- Az e-mail is levél

- megfelelő megszólítás
- rövidítések visszafogott alkalmazása
- helyesírás ellenőrzés
- Semmi szükségtelen cukiság
- SEMMI CSUPA NAGYBETŰ 
- Semmi sok felkiáltójel!!!!!!
- Szövegtagolás
- aláírás



Hasznos tanácsok!

- Soha ne engedd meg egy olyan számítógépen amit 
sokan használnak, hogy megjegyezze a jelszavadat! 
- Mindig add meg a levél tárgyát! A tárgy utaljon a 
levél tartalmára!
- Ne küldj indulatos leveleket! A  neked érkező
indulatos levelekre ne válaszolj!



Hasznos tanácsok!

- Az érzelmek kifejezésére használj mosolygó
arcokat, de ne ess túlzásba!
- Ismeretlen feladójú levelet ne nyiss meg!
- Ne küldj nagy méretű fájlt! Lassítod a hálózaton az 
adatok forgalmát! Inkább helyezd el a felhőbe, és 
oszd meg társaddal!



Füzetedben válaszolj az alábbi kérdéseke!

• Hogyan épül fel egy e-mail-cím?
• Mi a domain?
• Milyen levelezőprogramokat ismersz?
• Mit jelent az e-mail?
• Mire van szükségünk elektronikus levél küldéséhez?
• Nézz utána, a  Google hogyan korlátozza a levélhez 
csatolt mellékletek méretét?


