Az e-vilag és az online kommunikacid

Ebben a fejezetben kibdvitjiik az internet
vilagarol és az online kommunikaciordl
szerzett korabbi ismereteinket. Megis-
merkediink az online Ugyintézés lehe-
téségeivel, a tanulast segité oldalakkal,
mint az elektronikus kényvtarral és az
online tantermekkel. Olvashatunk arrdl,
hogy hogyan védekezhetiink az internet
és az eszkdzhasznalat karos kovetkezmé-
nyei ellen.

Feladat
Otleteljiink! Mire utalhatnak a képen lathaté ikonok?

Elektronikus ligyintézés

A szamitogépek és okoseszkozok elterjedésével kibontakozott el6ttiink az e-vildg, ami ma-
gaba foglalja a digitalis kornyezetben torténd létezés szinte minden teriletét, beleértve
napi életviteliinket, a munkavégzést, kikapcsolddast, kommunikaciot. Ezzel parhuzamo-
san az elmult évtizedekben a haztartasokban elérhet6vé valt a szélessavi internet. Egy-egy
csaladban tobb eszkoz is csatlakozik a haldzatra. Jogosan meriil fel azigény arra, hogy a hi-
vatalos ligyintézést is konnyitse meg az online jelenlétiink. A kozigazgatas és a szolgaltata-
sok kiilonboz6 teriiletei lehetéséget biztositanak az elektronikus iigyintézéshez, ily médon
regisztraciot kbveten személyes jelenlét, megjelenés nélkiil is intézhetjlik hivatalos tigye-
inket. Az online térben torténd hivatalos ligyintézéssel idGt takarithatunk meg magunknak.

Az allampolgari tgyeink intézéséhez
egy kozponti portalon torténd regisztra-
ciot kovetden kiilonboz6 tigyekben jarha-
tunk el, illetve kaphatunk tajékoztatast,
informaciot az lgyekkel kapcsolatban,
példaul addbevallas készitése, kiilonbo-
z6 tamogatasok igénylése, okmanyok
igénylésének menete stb.

Amennyiben olyan hivatalos tigyet szeretnénk intézni, amelyhez mindenképpen szemé-
lyes megjelenés szlikséges, lehetGségiink van idépontot foglalni a lakohelyiinkh6z legko-
zelebb eso hivatalba.

A lakéhelylinkkel kapcsolatos e-ligyintézést a teleplilés hivatalos honlapjardl érhetjiik
el. LehetGségiink van a lakbhelytinkkel kapcsolatos online ligyintézésre, id6pontfoglalasra,

és hozzajuthatunk egyéb fontos tudnivalékhoz.




Feladat
Keressiik fel teleplilésiink honlapjat! Milyen fontos informacidkat talalunk az oldalon? Néz-
ziink utana, milyen hivatali tigyeket lehet online intézni!

Az elektronikus tigyintézés ma mar lehet6vé teszi szamunkra, hogy egyéni azonositonk-
kal nyomon kovessiik egészségligyi életutunkat is. Tobbek kozott lathatjuk, hogy mi-
lyen kezeléseken estiink at az elmult id6szakban, illetve hogy milyen recepteket kap-
tunk kezel6orvosunktol. Az orvosok altal felirt recepteket ma mar nem sziikséges papir
alapon megszerezniink. A technika és a haldzatok fejlodésével lehetéség nyilt arra, hogy az
orvos egy felhészolgaltatason alapuld rendszerbe mentse el a felirt receptet, majd a gydgy-
szertarban a tajkartyank bemutatasaval ki tudjuk valtani a gyogyszert. Tobb egészségligyi
intézmény honlapja lehet6séget biztosit idépontfoglalasra, szakorvoskeresésre, az aktualis
valtozasok nyomon kbvetésére.

Nemcsak az egészségiigy, hanem szamos mas szolgaltato is elérhetévé tett online feli-
letet vagy telefonos alkalmazast, amelyekkel segitik mindennapi életiinket. Ilyen példaul a
kozlizemi tarsasagok altal lizemeltetett oldalak, ahol a fontos és aktualis informaciok meg-
szerzésén tll a regisztraciot kdvetden lehetdségilink van példaul a méréorak aktualis alla-
sat rogziteni, a szamlankat kozvetleniil befizetni. A bankok is lehet6séget nyujtanak arra,
hogy otthonunkbdl intézziik pénziigyeinket. TobblépcsGs azonositas utan tobbek kozott a
megtakaritasainkat kovethetjiik nyomon,
atutalasokat indithatunk, beallithatjuk a
koziuizemi dijak automatikus levonasat, e aosoiray b doos
feltélthetjiik a telefonunkat, vagy auté- |
palya-matricat is vehetiink.

Ezenkivil kilonbozé szolgaltatasok,
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teléhez megjelent a telefonra letolthetd e
digitalis bérlet is.

Feladat

Csoportokban beszéljilk meg, hogy milyen szolgaltatasokat ismeriink, amelyek online ren-
delést, vasarlast, hdzhozszallitast biztositanak a felhasznalék szamara!
Vitassuk meg, hogy milyen elényei és hatranyai vannak ennek a lehetéségnek!



Az e-vilag és az oktatas

Az elmult években nemcsak a hivatalos ligyintézés és a szolgaltatasok igénybevétele jelent
meg az online térben, hanem a tanuldssal, oktatassal kapcsolatos lehetGségek is boviltek.
Tobbek kozott megjelentek a digitalis tantermek, az elektronikus naplé és ellendrzo.

Digitalis tantermek

Kiilonb6z6, interneten elérheté oldalak
lehetéséget biztositanak Ugynevezett
digitdlis tantermek |étrehozéséra, pl.:
Google Classroom, Microsoft Teams, Ed-
modo, Kréta DKT stb. Ezeken az oldala-
kon a pedagdgus hozza létre a csoportot,
ahova a tanulék meghivas utan csatla-
kozhatnak. Egy ilyen online térben a ta-
nar feladatokat, tananyagokat adhat ki,
teszteket allithat 6ssze, és lehetGsége van
visszajelzést adni a tanuldk szamara a
teljesitményiikrél, eredményiikrol. Acso-
port tagjai online cseveghetnek, fajlokat
oszthatnak meg egymassal.

Elektronikus naplo, ellen6rz6
A digitalis tarsadalom fejlédésének kdvetkeztében az oktatdsban ma mar nem papiralapd
ellendrzét és napldt hasznalunk, hanem egy online feliiletet. Ehhez a fellilethez a pedagd-
gusok, a sziilék és a tanulok is hozzaférhetnek az egyedi azonositdjukkal és jelszavukkal.
Az e-naplo és az e-ellendrzé azonnali jelzést biztosit a hasznaléjanak. Lathatok benne
az 6rarend, a mulasztott 6rak szdma, az érdemjegyek, az aktudlis hazi feladatok, az iskolai
élettel kapcsolatos informaciok stb. A sziil6knek lehet6séglik van a pedagdgusokhoz foga-
ddodrara bejelentkezni vagy hivatalos tigyekben eljarni.
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Feladat
Jarjunk utana, hogy az iskolankban milyen fellletet hasznalnak e-naploként! Vitassuk
meg, milyen elényei és milyen hatranyai vannak az online naplénak és ellenérzének!
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Elektronikus kényvtarak

A tanulasban nemcsak az digitalis tanter-
mek, hanem az e-kényvtdrak is segitségiink-
re vannak. Az elmult idészakban a hagyo-
manyos kdnyvtarak is megjelentek az online
térben. Egy hossz( folyamat soran digitali-
zaltak a tartalmakat, igy biztositva a regiszt-
ralt felhasznalok hozzaférését.

Az elektronikus kényvtarakban nemcsak
digitalizalt konyveket, hanem egyéb tar-
talmakat, példaul hangoskonyveket, zenei
albumokat, képgyljteményeket is talalha-
tunk.
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Feladat

Keressiik fel a Magyar Elektronikus Konyvtar honlapjat! Nézziik meg, hogy milyen tipusu
anyagokhoz biztosit hozzaférést, milyen tovabbi gylijteményeket ajanl! Keressiink ra aktu-
alis olvasmanyunkra vagy kedvenc irénkra, koltonkre, pl. az Egri csillagokra, Jozsef Attilara
stb. Beszéljiik meg, milyen talalatokat kaptunk! A talalatok koziil egy-egy mivet taroljunk
valamely felhészolgaltatast hasznalva!

Online feladatbankok

Az internetet bongészve egyre tébb olyan ol-
dallal talalkozhatunk, amelyen évfolyamon-
ként, tantargyanként vannak gyakorléfel-
adatok elhelyezve. Léteznek olyan oldalak,
amelyeken szakérték altal létrehozott fel-
adatokkal talalkozhatunk, és léteznek olyan
feladatbankok, ahol a regisztralt felhasznaldk létre is tudnak hozni digitalis tartalmakat.
Ezeken az oldalakon legylink kritikusak, hiszen nem tudjuk, hogy ki alkotta meg a feladatot!

Feladat

Parban keressiink olyan oldalakat, ahol digitalis feladatokat talalunk! Prébaljuk ki tobb
tantargycsoport interaktiv feladatait! Tanari segitséggel alkossunk magunk is ilyen felada-
tokat, osszuk meg egymassal!

Adatvédelem, adatbiztonsag

Barmilyen oldalon (k6z6sségi, hivatalos) létrehozott profilunkkal alakitjuk, bévitjik online
identitdsunkat, vagyis az interneten megjelend személyiséglinket. Ezért is fontos, hogy 6v-
juk belépési azonositdnkat, profilunkat.

Az adatvédelem az adataink megvédése az illetéktelenek ellen (pl. azokat csak névvel,
jelszdval belépve érhetjlik el). Adataink védelme mellett fontos az adatbiztonsdg is, vagyis
adataink megdvasa attél, hogy megsériiljenek vagy megsemmisiiljenek (pl. gyakori men-
tés, biztonsagi masolat készitése).
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Az Egri csillagok Gardonyi Géza 1899-tél elébb
folyéirat-folytatasokban megjelent, majd 1901-ben

A talalatok mennyiségét és mindségét szlirési bedllitadsokkal tudjuk csokkenteni. Tob-
bek kozott meghatarozhatjuk a fajl tipusat, az interneten valé megjelenését, a nyelvet stb.

Ne feledkezzlink meg arrél, hogy amit az online térben olvasunk, latunk, nem mindig
felel meg a valésagnak. A hozzank eljutd hirek lehetnek Ggynevezett dlhirek is, melyeknek
nincs valosagtartalmuk, létrejottiik csupan arra szolgal, hogy egy-egy oldalt felkeressiink.
A kattintasunkkal az oldal lizemeltet6je bevételre tesz szert.

Feladatok

1. Kulcsszavas kereséssel keressiik meg a kedvenc ételiink elkészitéséhez sziikséges hoz-
zavaldkat! Nézziik meg, hogyan kell otthon elkésziteni, milyen eszk6zok sziikségesek
hozza!

2. Térképes keresé segitségével keressiik meg, hogy milyen utvonalon lehet eljutni a tar-
tézkodasi helyiinktdl egy altalunk valasztott allatkertbe! Vizsgaljuk meg a kiilonb6z6
kozlekedési eszkozok adta lehetéségeket! Szamitsuk ki a felmeriilé koltségeket is!



Az online kommunikaci6 formai

Az internet nemcsak a gyors informacié megtalalasaban van segitséglinkre, hanem az egy-
mas kozti gyors és kozvetlen kommunikacidban is. Kommunikalhatunk egymassal e-mai-
len, chatprogramon vagy akar videdhivason keresztiil is. Napjainkban ezek az alkalmaza-
sok kénnyen hozzaférhetdk kiilonbozé digitalis eszkozeinken, a telefonon, tableten, vagy
akar okosoran is.

Feladatok

1. Gylijtsiik 6ssze, hogy milyen szabalyok vonatkoznak az online kommunikaciora!

2. Irjunk e-mailt a legjobb baratunknak, melyben elmeséljiik a nyar legjobb élményét! ir-
junk e-mailt egy tanarunknak, melyben beszamolunk a nyari élményeinkrol! Beszéljik
meg a két levél elkészitésében a kulonbségeket és a hasonldsagokat!

Az internet veszélyei
Eddig az internet szolgaltatasairdl, a hétkdznapi és hivatalos életiinket segité lehetGsé-
gekrol volt szé. Azonban ne feledkezziink meg arrdl, hogy az online tér szamos veszélyt is
tartogat szamunkra! Az internet tulzott hasznalata néveli digitdlis [dbnyomunkat, és fliggd-
séghezis vezethet.
Néhany jotanacs:

« Ugyeljunk arra, hogy ne legyen fontosabb az online kommunikaci6 a valés és élé

kapcsolatainknal!

« Korlatozzuk, hogy naponta mennyi idét toltiink a képernyé elétt!

+ Ne legylink digitalis eszkozeink rabjai!

« Ne a kozosségi oldalon éljiik az életlinket!

Az online vilagban tigyelniink kell az adataink védelmére, hiszen a digitélis virusok,
kémprogramok ezekkel konnyen visszaélhetnek. Kiilonb6z6 online feliiletek meglatogata-
sa soran el6fordulhat, hogy megfeleld virusvédelmi beallitasok nélkiil eszkdziinkon karté-
kony fajlok, programok jelennek meg, melyek stlyosan karosithatjak az eszkdziinkén tarolt
tartalmakat vagy megszerezhetik személyes adatainkat.




